Regulamin Programu Lojalnosciowego Maraga Strefa SPA

1. Wprowadzenie

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady funkcjonowania programu
lojalnosciowego oferowanego przez firme Maraga Strefa SPA Wiodzimierz Sobanski (zwang

dalej ,Organizatorem”).

2. Program Lojalnosciowy w ramach systemu Lojalnos¢ (,,Program”)

2.1. Firma Maraga Strefa SPA Witodzimierz Sobanski oferuje uczestnikom Programu
(klientom korzystajgcym z kart w ramach Programu, ,Uczestnik”) mozliwo$¢ korzystania z
kart lojalno$ciowych w systemie Lojalnosc.

2.2. Operatorem programu lojalno$ciowego jest firma Polskie ePtatnosci S.A. (,Operator”)
2.3. Program Lojalnosciowy w ramach systemu Lojalno$¢ polega na gromadzeniu przez jego
Uczestnikow (,Uczestnik”) punktéw w postaci zapisu elektronicznego w systemie
komputerowym obstugiwanym przez Operatora. Wartosci punktowe sg nadawane
Uczestnikowi w trakcie uzywania przez niego nosnika informaciji, w postaci karty z paskiem
magnetycznym oraz kodem kreskowym (,Karta”), zarejestrowanego w Programie w
placowkach handlowo ustugowych Organizatora. Punkty przechowywane sg w systemie
komputerowym Operatora.

2.4. Punkty moga by¢ wymienione na nagrody ufundowane przez Organizatora. Lgczna
warto$¢ punktow, ktéra moze by¢ jednorazowo wymieniona przez Uczestnika na nagrody
jest wolna od podatku do wartosci wynikajgcej z obowigzujgcych przepiséw prawa.

2.5. Organizator przyznaje punkty wg przyjetego algorytmu: Za kazde wydane u nas 10zt
otrzymasz 1 punkt.

2.6. W zamian za punkty wydawane sg nagrody wg publikowanej przez Organizatora listy.
Lista nagrod zawiera ilos¢ punktéw jaka zostanie odjeta od salda punktowego Karty w celu
otrzymania danej nagrody. Lista nagrod jest umieszczona na stronie internetowej
www.maragastrefaspa.pl.

2.7. W przypadku zgubienia karty przez uczestnika punkty zgromadzone na karcie

przepadajg, poniewaz Organizator nie ma mozliwosci odtworzenia salda karty.

3. Uczestnicy

Uczestnikiem Programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktora ukonczyta 16 lat, posiada co



najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a jej miejsce zamieszkania znajduje
sie na terenie Polski, dokonujgca transakcji w punktach handlowych lub placéwkach

Organizatora.

4. Korzystanie z programu lojalnosciowego

Uczestnik ma mozliwo$¢ wykonywania nastepujgcych czynnosci:

a) uzyskiwania punktéw na zasadach okre$lonych w Regulaminie poprzez dokonywanie
zakupéw w placowkach Organizatora z wykorzystaniem karty.

b) wyboru oraz odbioru nagréd znajdujgcych sie na liscie nagrod publikowanej przez
Organizatora w zamian za punkty zgromadzone w Programie.

c) transferu punktow z uzytkowanej przez siebie Karty na dowolng Karte wydang przez

Organizatora, transfer punktéw moze by¢ dokonywany wytgcznie w placéwce Organizatora.

5. Zasady promocji ,,Urodzinowy Prezent”

5.1. Uczestnik Programu moze otrzymaé¢ Urodzinowy Prezent w dniu swoich urodzin.

5.2. Urodzinowy Prezent oznacza rabat w wysoko$ci 50% na wybrany przez Uczestnika
Programu zabieg.

5.3. Aby Uczestnik Programu zostat zakwalifikowany do promocji Urodzinowy Prezent
powinien skorzystac z ustug Organizatora minimum 6 razy w roku poprzedzajgcym

dzien urodzin.

5.4. Z promocji Urodzinowy Prezent wytgczone sg zabiegi z zakresu medycyny estetycznej
oraz makijazu permanentnego.

5.5. O przyznaniu Urodzinowego Prezentu decyduje Organizator.

6. Nosniki informaciji

6.1. Nos$nikiem informacji oraz identyfikatorem Uczestnika sg karty z paskiem
magnetycznym i kodem kreskowym zawierajgce unikalny numer jednoznacznie
identyfikujgcy Uczestnika. Karty wydawane sg w placéwkach Organizatora.

6.2. Karta zawiera nastepujgce elementy oraz informacje:

a) pasek magnetyczny zawierajgcy zapis jej numeru i elementy zapewniajgce
unikalnosc¢Karty.

b) kod kreskowy zawierajgcy numer karty i maksymalng date waznosci Karty — znajduje sie
na rewersie karty.

c) 16 znakowy numer karty wydrukowany na awersie Karty.



d) 3-cyfrowy kod na rewersie Karty do jej identyfikacji w serwisie internetowym

umozliwiajgcym sprawdzenie salda Karty.

7. Oswiadczenie o ograniczonej odpowiedzialnosci.

Uczestnik odpowiada za wszelkie swoje dziatania, polegajgcych na uzyciu Karty w sposob

nieprzewidziany w Regulaminie oraz poza placéwkami Organizatora.



